
 
Proses Tipi:                      Ana Proses                                       x Proses                                    Alt Proses 
Prosesin Adı: Yatan Hasta Prosesi  
Proses Sorumlusu: Üst yönetim, tüm hastane çalışanları 
Proses Amacı: yatışı uygun görülen hastaların, hastane ortamına en kısa sürede uyumunun sağlanıp, tanı, tedavi 
ve bakım işlemleri ile ilgili esasların belirlenerek yapılacak hizmetler için yöntem belirlenmesidir 
Proses Hedefi: Hastanın şifa ile en kısa sürede, hasta memnuniyeti sağlanarak taburculuğunun yapılması. 

Proses Girdileri:  
Bakım ve tedaviye ihtiyacı olan hasta 
Hasta Onamları 
Hasta dosyası 

Proses Çıktıları:  
Bakım ve tedavi ihtiyacı biten hasta 
Reçete 
Taburculuk formu 
Hasta dosyası 
 

Kaynaklar: İnsan, malzeme-cihaz, HBYS, Büro malzemeleri, ilaçlar, hasta dosyası, arşiv 

Proses Faaliyeti: Yatışına karar verilen hastanın ilgili kliniğe yatışı yapılır. Hasta Bakım Prosedüründe ki işlem 
basamakları uygulanır. 

Kontrol Kriterleri:  
Hasta kimlik doğrulama 
Hasta dosyası kontrolü 
Malzeme ve ilaç kontrolü( miad, adet, sterilizasyon..) 
Ameliyata girecek hastanın malzeme ve cihaz hazırlığı 
kontrolü 
Temizlik Kontrolü 
Arşive teslim edilecek dosya kontrolü 

Performans(Gösterge) Kriterleri: 
Düşen hasta oranı 
Güvenli Cerrahi Kontrol Doluluk Oranı 
İlaç Hataları 
Nutrisyon Değerlendirilen Hasta 
Cerrahi Proflaksi Uygunluk Oranı 
Kesici Delici Alet Yaralanması 
Arıza Bildirim Sayısı 
 
 
 

Referans Dokümanlar: SKS 5.1 mevzuat, yasalar, yönetmelik ve yönergeler, ilgili formlar 
 
 

Hazırlayan Onaylayan 
Başhekim 

 

 
 

YATAN HASTA PROSES KARTI 
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